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VERBALE DI ACCORDO 

 

 
 
In data  22 dicembre 2006, in Padova, tra 
 
- La CASSA DI RISPARMIO DI PADOVA E ROVIGO S.p.A. 
 

e 
 
- le Organizzazioni Sindacali Aziendali  

DIRCREDITO–FD 
FABI 
FALCRI 
FIBA/CISL 
FISAC/CGIL 
UGL Credito 
UIL C.A. 

premesso che: 
 
 
� in occasione del recente rinnovo del contratto integrativo aziendale, contestualmente alla 

redazione del relativo testo coordinato, le Parti hanno ritenuto di dar corso ad una ricognizione 
delle disposizioni e previsioni in tema di relazioni sindacali, con particolare riferimento agli 
elementi di novità che, anche su questa materia, sono derivati dalle variazioni sia di ordine 
normativo che di natura organizzativa succedutesi; 

 
� quanto sopra, al fine di procedere alla stesura di uno specifico documento, operando altresì i 

necessari raccordi e gli opportuni coordinamenti, in ottica di semplificazione e 
razionalizzazione; 

 
� parimenti, si rende opportuno raccogliere le previsioni in tema di rapporti con le Organizazzioni 

Sindacali ed esercizio delle connesse agibilità, anche con riferimento a quelle che disciplinano 
composizione, funzionamento ed attribuzioni della Commissione Tecnica Mista in tema di 
Responsabilità Sociale di Impresa; 

 
 

si conviene quanto segue: 
 
 
1. le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Accordo; 
 
2. viene approvato l'allegato testo del "Protocollo delle Relazioni Sindacali", da intendersi quale 

documento di riferimento per quanto attiene alla disciplina delle relazioni sindacali aziendali. 
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PROTOCOLLO DELLE RELAZIONI SINDACALI 
 

 
 
 
 
 
A) PROCEDURE DI INFORMATIVA E CONFRONTO 
 
 
E' previsto - con periodicità annuale, di massima entro il primo semestre - un incontro riferito a: 
 
− andamento e previsione degli organici a livello complessivo e di singolo Punto Operativo, con 

esplicitazione, a richiesta delle OO.SS. delle motivazioni degli interventi; 
− analoghi dati previsionali afferenti gli eventuali sportelli di nuova apertura nel corso dell’anno di 

riferimento, con riguardo anche agli effetti di mobilità interna a ciò connessi; 
− entro il primo semestre di ogni anno, adeguamento delle tabelle “uso auto”. 
 
Entro la fine dell’anno di riferimento, si tiene un ulteriore incontro di verifica ed aggiornamento 
circa le situazioni predette. Nel corso degli incontri citati le OO.SS. potranno prospettare eventuali 
problemi inerenti agli argomenti trattati ed avanzare osservazioni sugli stessi. 
 

*** 
 
Sono consegnati con le rispettive cadenze sotto riportate - dati per unità produttiva riferiti a: 
 
− utilizzo della banca delle ore, con cadenza semestrale; 
− flessibilità di orario e riduzioni dell’intervallo accordate al Personale, con cadenza annuale; 
− sistema incentivante (riepilogati per genere), anche relativamente ai livelli di obiettivo raggiunti 

dalle Filiali (numero di Filiali che hanno raggiunto o meno il budget o che lo hanno superato) 
ed importi medi erogati per figura professionale, dati relativi alle esclusioni dal sistema ed ai 
livelli di raggiungimento degli obiettivi qualitativi, suddiviso per genere; 

− numero di trasferimenti (distinguendo quelli effettuati su iniziativa aziendale da quelli attuati in 
attivazione delle liste di trasferimento) con cadenza mensile; 

− percorsi professionali in essere, avviati e conclusi nel semestre; 
− riepilogo numerico delle figure professionali e posizioni codificate relative ai Punti Operativi con 

specificazione delle Filiali per le quali l’incaricato di sostituire il Direttore è individuato 
all’esterno del Punto Operativo, con cadenza annuale. 

 
Sono altresì consegnati i dati afferenti la situazione dei rapporti part-time esistenti, delle domande 
in essere e delle concessioni a livello di Punto Operativo, suddivise per motivazione di richiesta, al 
termine di ciascun semestre. 
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Con riferimento a quanto previsto dall’art. 97, 12° e 13° comma, del CCNL 12/02/2005 ed in 
sostituzione di tale normativa, viene fornita con frequenza mensile alle OO.SS. firmatarie una 
segnalazione riguardante il lavoro aggiuntivo effettuato presso ciascun Punto Operativo suddivisa 
in fasce di 5 ore con evidenziato il numero di addetti per ciascuna fascia.  
 

*** 
 
Un Segretario dell’Organo di Coordinamento per ciascuna Organizzazione Sindacale, unitariamente 
designato, può prendere visione delle graduatorie relative alle domande di trasferimento in essere. 
 

*** 
 
Nel caso di individuazione da parte dell’Azienda di nuove figure professionali, di applicazione di 
modelli organizzativi nonché di sperimentazione circa nuove modalità di servizio e/o di processi di 
lavoro, le Parti, con riferimento alle previsioni del CCNL, si incontreranno per valutare le ricadute in 
tema di inquadramenti, di volta in volta o anche in contestualità con la contrattazione integrativa 
aziendale.  
 

*** 
 
Assemblee del Personale 
 
Fermo restando quanto previsto in argomento dall’”Testo coordinato degli Accordi di Settore del 
Credito in materia di agibilità sindacali” del 13 dicembre 2003, si conferma l’impegno dell’Azienda a 
consentire lo svolgimento di assemblee, anche nelle unità produttive con organico inferiore alle 5 
unità attraverso accorpamenti presso filiali di maggiori dimensioni, nei casi in cui le stesse abbiano 
ad oggetto materie di particolare rilevanza aziendale quali, ad esempio, rinnovi contrattuali, 
previdenza complementare od assistenza sanitaria integrativa e su temi di carattere generale 
inerenti il rapporto di lavoro. 
 
B) COMMISSIONE TECNICA MISTA IN MATERIA DI RESPONSABILITA' SOCIALE DI IMPRESA 
 
Alla Commissione sono attribuiti compiti di analisi, proposta e progetto sulle tematiche individuate 
nel “Protocollo sullo sviluppo sostenibile e compatibile del sistema bancario” del 16/6/2004. 
 
La Commissione è composta, rispettivamente: 
 
− per Parte sindacale, da n. 1 componente designato da ciascuna delle Organizzazioni Sindacali 

firmatarie del presente Accordo; 
− per l’Azienda, da esponenti delle funzioni aziendali cui sono demandati i compiti di seguire, ai 

vari livelli e per diversi aspetti, le tematiche relative alle materie oggetto di esame da parte 
della Commissione, oltre che i rapporti con le Organizzazioni Sindacali. 

 
In relazione allo svolgimento di ciascuna delle riunioni sopra indicate, sono riconosciuti permessi 
sindacali in franchigia per 2 giorni (compreso quello della riunione). 
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La Commissione Tecnica Mista: 
1. è destinataria di specifiche informative sulle tematiche di seguito indicate, che costituiscono, 

con periodicità almeno semestrale, oggetto di esame ed analisi, alla luce dei principi di 
responsabilità sociale ed ai valori etici condivisi: 

 
a. pari opportunità professionali; 
b. comunicazione interna; 
c. gestione del patrimonio intellettuale delle imprese e qualità delle risorse umane; 
d. formazione continua (con specifico riguardo ad iniziative rientranti nell'ambito delle 

normative comunitarie, nazionali, regionali e di settore), formazione professionale (con 
particolare riferimento a programmi, criteri, finalità, tempi e modalità di erogazione), 
sviluppo delle competenze e crescita professionale (tenendo altresì conto degli aspetti 
legati alla deontologia professionale ed a linee di condotta improntate al rispetto dei 
valori etici fondamentali quali la dignità delle persone, la responsabilità, la trasparenza); 

e. politiche sociali e di salute e sicurezza, con particolare riguardo ad iniziative a favore del 
volontariato e di solidarietà in genere, a salvaguardia della dignità delle donne e degli 
uomini, a garanzia del rispetto delle convinzioni politiche e religiose, a sostegno dei 
diversamente abili (anche con riferimento alla sperimentazione di nuovi strumenti e/o 
tecnologie); 

f.  azioni positive contro molestie sessuali e comportamenti vessatori, fisici o psicologici; 
g. politiche di conciliazione tempi di lavoro e famiglia (work life balance); 
h. salvaguardia dell'ambiente, con particolare riferimento alle azioni volte a favorire 

comportamenti responsabili circa gli impatti sociali ed ambientali connessi allo 
svolgimento delle attività lavorative, anche con riguardo alle possibili iniziative che 
tengano conto delle esigenze legate alla mobilità nelle aree urbane. 

 
2. indipendentemente dalle riunioni periodiche di cui al punto che precede, è convocata, a 

richiesta di una delle Parti, nei casi di progetti di particolare rilevanza, al fine di verificare i 
possibili riflessi sulle condizioni di lavoro con specifico riguardo alle materie di cui sopra; 

3. può rivolgere richieste di informativa o presentare evidenze di ordine generale sulle materie 
oggetto di esame; 

4. può formulare proposte finalizzate a favorire comportamenti coerenti con i principi di 
responsabilità sociale ed i valori etici condivisi, ed a prevenire situazioni che con gli stessi 
possano risultare confliggenti, nonché proposte finalizzate ad individuare azioni positive ai sensi 
della legislazione in materia, con l’obiettivo di valorizzare le risorse del lavoro femminile; 

5. è destinataria di interventi di studio ed approfondimento sulle materie di cui sopra ed, 
all'occorrenza, di specifici interventi formativi; 

6. è destinataria, in occasione della redazione del bilancio sociale, di specifica informativa a cura 
delle Funzioni aziendali competenti e, nel corso dell'incontro, i componenti possono avanzare 
proprie osservazioni. 

 
 
 
I componenti della Commissione Tecnica Mista sono, nel rispetto, in particolare, delle previsioni di 
legge in materia di tutela e riservatezza dei dati personali, vincolati al mantenimento del riserbo 
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circa le informazioni di cui siano entrati in possesso in relazione alle attività svolte dalla 
Commissione stessa. 


